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Семинары Ларисы Бердниковой во Владивостоке


Бердникова Лариса - Учредитель и президент компании «Персонал ЭСТО», компании – лидера в области обучения персонала, в номинации «100 лучших компаний Санкт-Петербурга». 
Имеет 10-летний опыт ведения собственного бизнеса: владелец ГК «Стройс» (оптовая продажа отделочных материалов, более 40 сотрудников), медицинского центра «АртМедиСпа» (более 15 сотрудников); 12-летний опыт личных продаж, 6-летний опыт бизнес-консультанта и бизнес-тренера. 

Специализируется на человеческих ресурсах (HR) и повышении эффективности бизнеса. Автор 10 тренинговых программ и семинаров, автор 40 публикаций и статей по продажам, построению компании и управлению персоналом.

 www.larisaberdnikova.ru
24 – 25 февраля 2012 г. 

ПОВЫШЕНИЕ ЛИЧНОЙ ЭФФЕКТИВНОСТИ РУКОВОДИТЕЛЯ


Хотели бы Вы сделать своих сотрудников более эффективными?
Узнать, как концентрироваться на результатах, а не на процессе?
Каким образом создать у сотрудников желание и мотивацию поднять производство на уровень выше среднего, а также предлагать руководителям решение, а не проблему?
Как сплотить коллектив, чтобы все сотрудники работали одной командой?


В программе семинара:
· Три основных фактора, от которых зависит успех каждого из сотрудников

· Определение команды. Способы создания настоящей команды.

· Категории сотрудников. Как повышать продуктивность, и что делать с сотрудниками, лишь мешающими производству

· Скрытые источники неприятностей. Способы их выявления.

· Кто и что действительно является угрозой для коллектива?

· Как вызвать у каждого члена команды желание стать участником соревнований и выигрывать, а не быть лишь зрителем и наблюдателем.

· Четыре фактора при оценке сотрудников

· Определение ценного конечного результата. Как его увеличивать в несколько раз и эффективно измерять?

· Каким образом связывать зарплату сотрудников с результатами их деятельность, а также как быть оценённым по достоинству?

· От чего зависит личный доход сотрудников и доход всей компании. Как на это влиять и как увеличивать?

· Как превзойти ожидание клиентов и сделать так, чтобы они хотели платить вам регулярно, добросовестно и много?

· Какие статистики влияют на доход компании?

· Как правильно планировать своё время и распределять его?

· В чём секрет эффективности, что такое контроль, от чего это зависит?

· Что влияет на высокий боевой дух в компании.

· Обучение сотрудников и шкала компетентности. Что необходимо постоянно делать в компании, чтобы все её сотрудники становились всё более профессиональными;

· Дополнительно в рамках семинара может быть рассмотрена структура компании, создание эффективной системы коммуникации, обучающих руководств и инструкций. 

На семинаре Вы получите знания и навыки, которые позволят повысить Вашу компетентность и уровень достижения целей в процессе управления Вашим бизнесом!


ВРЕМЯ ПРОВЕДЕНИЯ: 
с 10:00 до 18:00

Стоимость участия  —  19 000 руб.

В стоимость также входят: пакет информационных и методических материалов, обеды, кофе-брейки.

ЗВОНИТЕ ПРЯМО СЕЙЧАС: Тел. (423) 269-33-00!!!

